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	Functienaam: Contentmanager

	Algemene kenmerken

	De Contentmanager vormt het gezicht van één of meerdere merken en draagt zorg voor het bewaken van de formules in de markt. Hierbij is het op gang brengen en houden van de contentstromen die voldoet aan de voorwaarden van de formule cruciaal. 

	Doel van de functie

	Het vormen van het gezicht van één of meerdere merken, het bewaken van de formule(s) in de markt en onderhouden van contacten met content leveranciers, zodanig dat de contentstromen in gang worden gehouden, gefaciliteerd worden en voldoen aan de voorwaarden vanuit de formule. 

	Organisatorische positie 	

	Ontvangt hiërarchische leiding van de Hoofdredacteur en geeft inhoudelijke sturing aan Regisserend Redacteuren en Verwerkend Redacteuren.	



	Resultaatgebieden 		

	Kernactiviteit & Resultaat
	Processtappen

	1. Merk vertegenwoordigen 

	Resultaat: De merken zijn vertegenwoordigd, zodanig dat deze een gezichtsbepalend en representatief aanzien hebben in de markt.

	· Bouwt bestaande - en nieuwe netwerken op die een relevante bijdrage kunnen leveren aan de kwantiteit en kwaliteit van de contentstromen.
· Vertegenwoordigt de merken bij externe evenementen en legt en onderhoudt daarbij relevante contacten. 
· Stelt alles in het werk om de gezichtsbepalende en representatieve factor van de merken in de markt te zijn en te blijven. 
· Fungeert als aanspreekpunt voor vragen vanuit de betreffende markt.

	2. Nieuwsstroom organiseren 

	Resultaat: Nieuwsstroom is georganiseerd, zodanig dat content kwalitatief en kwantitatief voldoet aan de doelstellingen en aansluit bij de formules van de merken. 

	· Werft, selecteert, onderhandelt, legt vast en evalueert afspraken met content leveranciers (freelancers, correspondenten en burgerjournalisten e.d.) volgens het vastgestelde (formule)beleid. 
· Draagt zorg voor toegang tot benodigde applicaties.
· Draagt zorg voor het aanjagen van activiteiten ten behoeve van een optimaal en efficiënt productieproces (beschikbaarheid applicaties e.d.).
· Neemt initiatieven om freelancers, correspondenten, (pers)functionarissen van organisaties en burgerjournalisten aan de merken te binden en de kwaliteit te behouden/verhogen door bijvoorbeeld het organiseren van evenementen. 
· Signaleert aansprekende onderwerpen die aansluiten bij de formule en presenteert deze aan de leidinggevende zodat hier eventueel een item/een serie items over gemaakt kan/kunnen worden. 
· Signaleert thema’s in de niche die kunnen worden vertaald naar reguliere content of naar meer geëigende productvormen (specials, merkextensies).
· Neemt het initiatief tot regelmatige evaluaties van en met content leveranciers.

	3. Formulemanagement

	Resultaat: Formule is gemanaged, zodanig dat merken ook op lange termijn voldoen aan de wensen en eisen van de markt.
	· Analyseert behoeften van onder andere de lezersdoelgroep en levert vanuit hier input op het formulebeleid. 
· Stimuleert kansen en mogelijkheden bij trends en actualiteiten in de regio. 
· Stelt zich op de hoogte van de on- en offline bereikcijfers en de ontwikkeling hierin van de eigen titels en van de concurrenten en anticipeert hierop.
· Draagt verantwoording voor kwalitatieve en kwantitatieve realisatie van de doelstellingen met betrekking tot de (online) mediaproductie en rapporteert daarover aan de leidinggevende.



	Profiel van de functie	

	Kennis

	· HBO werk- en denkniveau (richting journalistiek).
· Kennis van en ervaring met journalistieke processen en gevoel voor tekst, taal en beeld. 
· Kennis van, interesse in en ervaring met diverse journalistieke multimediale vormen, zoals internet, schrijven, fotografie, film, social media en nieuwe media ontwikkelingen. 
· Kennis van de formules van de merken, marktontwikkeling  en van de behoefte van de doelgroepen binnen de lezersmarkt.
· Kennis van marketingtechnieken en ervaring met projectmatig werken.
· Financiële kennis ten aanzien van het bewaken van begrotingen.
· Kennis van wetgeving op het gebied van het werken met freelancers.

	Competenties

	· Creativiteit.
· Omgevingsbewustzijn.
· Plannen en organiseren. 
· Netwerken.




		[image: ]
		
image1.jpeg




