Functiebeschrijving Medewerker Marketing 
Type functie: Referentiefunctie


1) ALGEMENE KENMERKEN
De Medewerker Marketing levert een bijdrage aan het uitvoeren van marketingactiviteiten. De Medewerker Marketing organiseert de eigen werkzaamheden en bewaakt een tijdige uitvoering daarvan. De functionaris stelt hiertoe zelfstandig projectplannen op en draagt zorg voor de uitvoering. Daarnaast signaleert de Medewerker Marketing kansen binnen het eigen werkgebied.


2) DOEL VAN DE FUNCTIE 
Het ontwikkelen en realiseren van marketingactiviteiten.


3) ORGANISATORISCHE POSITIE
De Medewerker Marketing ressorteert hiërarchisch onder de leidinggevende van de afdeling waarbinnen de functie is gepositioneerd.
De Medewerker Marketing geeft zelf geen leiding.


4) RESULTAATGEBIEDEN
1. Marketingactiviteiten ontwikkelen
· Houdt zich op de hoogte van ontwikkelingen op het gebied van marketing en signaleert kansen.
· Stelt zich op de hoogte van de te realiseren marketingactiviteiten.
· Stelt een planning en een projectplan op.
Resultaat: Marketingactiviteiten ontwikkeld, zodanig dat een helder projectplan is opgesteld dat inspeelt op de recente en relevante ontwikkelingen op het gebied van marketing.

2. Marketingactiviteiten realiseren
· Stemt uit te voeren activiteiten met betrokken personen en afdelingen af. Signaleert problemen en lost deze eventueel op.
· Verricht één of meerdere uitvoerende taken zoals het schrijven van teksten, het initiëren van klantenpanels, het verzamelen van illustratief materiaal en het maken van gegevensselecties, het coördineren van traffic en de opvang van klantreacties.
· Verstrekt in overleg met de leidinggevende opdrachten aan in- en externe leveranciers, begeleidt en instrueert hen bij de uitvoering van activiteiten en bewaakt de kwaliteit.
· Bestelt benodigde materialen.
· Bewaakt budget en planning: signaleert (dreigende) overschrijdingen, onderneemt passende actie of escaleert deze eventueel conform de vastgestelde afspraken.
· Stelt betrokkenen op de hoogte van commerciële resultaten c.q. resultaten van uitgevoerde acties. 
· Stelt managementrapportages op en evalueert gerealiseerde marketingactiviteiten.
Resultaat: Marketingactiviteiten gerealiseerd, zodanig dat uitvoerende taken zijn afgestemd en conform afspraken en kwaliteitseisen zijn uitgevoerd, managementrapportages tijdig zijn opgesteld en marketingactiviteiten zijn geëvalueerd.

3. Informatie verstrekken
· Treedt op als aanspreekpunt voor in- en externe betrokkenen.
· Signaleert en meldt knelpunten.
Resultaat: Informatie verstrekt, zodanig dat relevante informatie tijdig aan betrokkenen is verstrekt.




5) PROFIEL VAN DE FUNCTIE
Kennis
· Mbo+ werk- en denkniveau.
· Kennis van marketingtechnieken.

Vaardigheden
· Analytische vaardigheden voor het signaleren van kansen en het opstellen van projectplannen.
· Sociale vaardigheden voor het afstemmen met derden en het begeleiden van leveranciers.
· Mondelinge en schriftelijke uitdrukkingsvaardigheid voor het verrichten van uitvoerende activiteiten.
· Oplettendheid voor het bewaken van de planning en het budget.
· Stressbestendig en flexibel voor het verrichten van diverse werkzaamheden onder tijdsdruk. 


